
PROTECCIÓN Y
TRANQUILIDAD
PARA SU FAMILIA

SEGURO PROTECCIÓN 
FAMILIA POR ACCIDENTE

Este seguro le protege en caso de muerte accidental o desmembración. 
Además, le ofrece un plan de asistencias premium para su beneficio. 

COBERTURAS
BÁSICAS

ASISTENCIAS

• Muerte accidental del asegurado titular.

• Desmembramiento o pérdida de la vista por accidente.

• Incluye: asistencia vial, taxi al aeropuerto, programa de 
salud + mascotas, servicio Car Care, asistencia funeraria y 
más.

Desmembramiento o pérdida de la vista por accidente.
La cobertura aplica de la siguiente manera:  

DETALLEDETALLE PORCENTAJE

• Pérdida total de la visión.
• Pérdida de ambas manos, brazos, 

pies, piernas.
• Pérdida de una sola mano y un pie.

• Pérdida de una sola mano y un 
pie.

• Pérdida definitiva de la visión de 
un ojo. 

100%

50%

PLANES DISPONIBLES

OPCIÓN 1 OPCIÓN 2 OPCIÓN 3

SUMA 
ASEGURADA

PRIMA MENSUAL
CON IVA

¢5,000,000.00 ¢10,000,000.00 ¢25,000,000.00

¢5,048.27 ¢5,574.85 ¢7,154.57

ASISTENCIAS

ASISTENCIA EN CARRETERA

MEDICINA GENERAL

ASISTENCIA VIAL A PARTIR DEL KM "0" (SIN 
RESTRICCIÓN DE ANTIGÜEDAD)

EVENTOS LÍMITE

Servicio de remolque por accidente o avería (cobertura hogar y 
estacionamiento)

2 60 km

Asistencia vial de paso de corriente
Asistencia vial de cambio de llanta
Asistencia vial de cerrajería para apertura (por pérdida o extravío de 
las llaves)
Asistencia vial de envío de combustible (gasolina o diésel debe ser 
asumido por el cliente)

6 $150

Déposito y custodia del vehículo accidentado y/o recuperado Sin límite $100
Indicación o referencia de talleres mecánicos cercanos a la 
ubicación del afiliado
Asesoría en denuncia de robo del vehículo
Asesoría jurídica en caso de accidente
Referencia de centros médicos: especialistas, clínicas y 
laboratorios. 
Traslado médico terrestre en caso de accidente (ambulancia).
ASISTENCIA EN HOTEL O RENTA DE VEHÍCULO (EN CASO 
DE AVERÍA, ACCIDENTE O ROBO)

EVENTOS LÍMITE

Gastos de alojamiento o estancia en hotel $150
Alquiler de vehículo con características similares al vehículo 
asegurado (hasta 48 horas máx. por evento)

$150

Prolongación de estancia en hotel del beneficiario accidentado $200
Traslado médico terrestre al domicilio posterior a hospitalización 
(ambulancia)

Traslado del beneficiario fallecido en caso de accidente de tránsito
Transmisión de mensajes urgentes
ASISTENCIA LEGAL EVENTOS LÍMITE
Orientación legal telefónica en materia civil
Orientación legal telefónica en materia penal
Orientación legal telefónica en caso de robo del vehículo

Sin límite Sin límite

Sin límite Sin límite

Sin límite Sin límite

Sin límite

Sin límite Sin límite

MEDICINA GENERAL EVENTOS LÍMITE
Visita médica al consultorio y/o domicilio en caso de necesidad
Localización del mejor precio de un medicamento
Coordinación de citas en centros médicos: especialistas, clínicas y 
laboratorios

Sin límite Sin límite

3 Sin límite

AMBULANCIA

AMBULANCIA EVENTOS LÍMITE
Traslado médico terrestre en caso de accidente o enfermedad (ambulancia) 3 Sin límite
Servicio de conexión para terceros sin costo adicional Sin límite Sin límite

ESPECIALISTAS EN SALUD

ESPECIALISTAS EN SALUD POR MEDIO DE: EVENTOS LÍMITE
Videollamada con especialista en medicina general 6 Sin límite
Orientación médica telefónica con especialistas:
Médico general
Nutricionista
Fisioterapeuta
Psicólogo

Sin límite Sin límite

EXÁMENES MÉDICOS

EXÁMENES MÉDICOS EVENTOS LÍMITE
*Hemograma completo (incluye: glóbulos rojos y blancos, plaquetas y hemoglobina)
*Audiometría
*Perfil lipídico (conjunto de exámenes de metabolismo y riesgo coronario. Incluye colesterol y triglicéridos)
*Exámen de heces y/o urinálisis
*Electrocardiograma

2 ₡30,000.00

ASISTENCIA ODONTOLÓGICA

ASISTENCIA ODONTOLÓGICA EVENTOS LÍMITE
Examen clínico y diagnóstico de urgencia
Urgencias - odontología (alivio dolor, medicación)
Consulta y diagnóstico con limpieza dental simple
Extracciónsimple 3 ₡15,000.00
Pulpectomía (retiro de nervio)
Rebase de prótesis (urgencia)
Recementación temporal coronas (urgencia)
Referencias en tratamientos no urgentes
Tarifas preferenciales en tratamientos no urgentes
Referencias odontológicas
Conexión con clínicas dentales y dentistas

Sin límite Sin límite

3 Sin límite

3 Sin límite

ASISTENCIA MASCOTAS

ASISTENCIA MASCOTAS
ASISTENCIA VETERINARIA EVENTOS LÍMITE
Movilidad de la mascota en caso de emergencia 3 ₡50,000.00
Alojamiento para mascotas en caso de hospitalización y/o vacaciones (viajes 
al exterior) del afiliado

3
(máx. 3 noches)

₡50,000.00

Orientación veterinaria telefónica Sin límite Sin límite
Coordinación de movilidad para retirar medicamentos en caso de emergencia 1 ₡15,000.00
Creación de material POP para la búsqueda de la mascota en caso de perdida
Impresión de material POP (incluye los materiales, copias a blanco y negro)
Volanteo en la zona cercana del domicilio del titular
Infovacunas
Referencia de clínicas veterinarias a nivel nacional
Localización de mejores precios de medicamentos para mascotas
Orientación legal telefónica - responsabilidad civil relacionada con mascotas
Tarifas preferenciales en:
Paseo de la mascota por el cuadrante del domicilio del titular
Hospitalización por emergencia
Red de proveedores de alimentos y productos para la mascota
Adiestramiento para la mascota
ASESORÍA LEGAL EVENTOS LÍMITE
Asesoría en trámite de salida del país de la mascota
Asesoría en demandas sobre el asegurado por la mascota
Responsabilidad civil relacionada con la mascota

3 ₡25,000.00

Sin límite Sin límite

Sin límite Sin límite

ASESORÍA FUNERARIA

ASESORÍA FUNERARIA POR MUERTE ACCIDENTAL DEL TITULAR EVENTOS LÍMITE
Servicio funeral
Traslado del cuerpo dentro del territorio nacional
Ataúd
Preparación del cuerpo
Sala de velación o capilla domiciliar por 24 horas
Decoración floral (3 arreglos florales)
Servicio de cafetería
Coordinación de evento religioso
Asesoría legal y notarial para formalidades administrativas

1 $1500

ASISTENCIAS VEHÍCULO

SERVICIOS CAR CARE EVENTOS LÍMITE
Reemplazo de llanta
Reemplazo de llaves por perdida, robo o hurto
Cambio y/o reparación de vidrio frontal 
Desabolladuras y/o pequeños rayones 3 $150
Reemplazo de emblemas 3 $100
REVISIÓN TÉCNICA PREVIA (PUNTOS A DIAGNOSTICAR) EVENTOS LÍMITE
Revisión de nivel y estado de aceite
Revisión de estado de llantas
Revisión cinturones de seguridad
Revisión de batería de motor
Revisión y ajuste de frenos
Revisión de rótulas
Revisión de buchin delanteros y traseros
Revisión de luces en general
Revisión de alineado de luces
Revisión de tuberías y mangueras de freno
Revisión de escobillas
Revisión de soporte de motor
Revisión de fugas de aceite
DESCUENTO DE MANO DE OBRA EN LOS SIGUIENTES TRABAJOS: EVENTOS LÍMITE
Enderezado y pintura
Alineamiento de dirección y balanceo de aros
Mantenimiento mecánico preventivo y correctivo
Lavado y pulido de carrocerías
Protección cerámica de carrocería, vidrios y tapicería
Raparación de tapicería
Revisión, reparación y carga de aire acondicionado
DESCUENTO EN GASTO DE DEDUCIBLE EVENTOS LÍMITE
Hasta un máximo de $300 1 50%

6 20%

3 $200

1 100%

DATOS IMPORTANTES
¿CÓMO SOLICITAR LAS ASISTENCIAS? 

¿CÓMO SOLICITAR LAS ASISTENCIAS? 

¿QUÉ DEBO PRESENTAR? 

El servicio de asistencia es 24/7 y se 

solicita a través de la línea de asistencia 

del proveedor Addiuva al número:  

2528-7584

Al momento de la solicitud del servicio 

deberá indicar: 

• Nombre y Apellidos

• Fecha de Nacimiento

• Número de documento que acrediten su 

identidad

• Correo electrónico

• Tipo de servicio o asistencia  requerida

• Dirección y teléfono del lugar donde se 

encuentra

• Número de Placa para el servicio Car Care

WhatsApp: 8699-2507

www.bnseguros.com

Seguro suscrito con DAVIVIENDA SEGUROS COSTA RICA, S.A. código de registro P19-57-A08-704, SEGURO COLECTIVO 
PROTECCION FAMILIA POR ACCIDENTES (COLONES_DOLARES). Este seguro colectivo es contratado por Banco Nacional, el 
cual pone a disposición de sus asociados por medio de BN Sociedad Corredora de Seguros S.A. quien es el intermediario autorizado 
para la comercialización de dicho seguro. Consulte las condiciones generales de estos seguros en www.sugese.fi.cr


